[bookmark: _Toc51334403]Annuleringsvoorwaarden
Consumenten hebben een herroepingsrecht voor overeenkomsten op afstand, met uitzondering van overeenkomsten voor financiële diensten volgens de wettelijke bepalingen. Een consument is elke natuurlijke persoon die een juridische transactie aangaat voor doeleinden die overwegend noch aan zijn of haar commerciële noch aan zijn of haar zelfstandige beroepsactiviteit kunnen worden toegeschreven.

In alle andere opzichten zijn de onderstaande gedetailleerde bepalingen van toepassing op het herroepingsrecht:

Voorbeeld annuleringsvoorwaarden

Herroepingsrecht
U hebt het recht om dit contract binnen veertien dagen zonder opgave van redenen te herroepen. De herroepingstermijn is veertien dagen vanaf de dag waarop u of een door u genoemde derde partij, die niet de vervoerder is, het laatste product in bezit heeft genomen.

Om uw herroepingsrecht uit te oefenen, moet u ons op de hoogte stellen van uw beslissing om dit contract te herroepen door middel van een duidelijke verklaring via een van de volgende contactkanalen. U kunt hiervoor het bijbehorende modelformulier voor herroeping gebruiken (ook beschikbaar op onze website), dat echter niet verplicht is.
E-mail:
[bookmark: _Hlk135049440]Verfspuit.net.@wagner-group.com
Postadres:
J. Wagner GmbH & Co. KG
Otto-Lilienthal-Strasse 18
88677 Markdorf

Om te voldoen aan de annuleringstermijn, is het voldoende dat u de kennisgeving van de uitoefening van het annuleringsrecht verzendt voor het einde van de annuleringstermijn.

Gevolgen van intrekking
Als u dit contract herroept, betalen wij u alle betalingen terug die wij van u hebben ontvangen, inclusief de leveringskosten (met uitzondering van de extra kosten die voortvloeien uit het feit dat u hebt gekozen voor een ander type levering dan de door ons aangeboden goedkoopste standaardlevering), onverwijld en uiterlijk binnen veertien dagen na de dag waarop wij de kennisgeving van uw herroeping van dit contract hebben ontvangen. Voor deze terugbetaling gebruiken wij hetzelfde betaalmiddel dat u voor de oorspronkelijke transactie hebt gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders met u is overeengekomen; in geen geval worden u voor deze terugbetaling kosten in rekening gebracht.

We kunnen terugbetaling weigeren totdat we de goederen hebben teruggekregen of totdat je hebt aangetoond dat je de goederen hebt teruggezonden.

U moet de goederen onverwijld aan ons terugzenden of overhandigen en in ieder geval niet later dan veertien dagen vanaf de dag waarop u ons op de hoogte hebt gesteld van de annulering van dit contract. Aan de termijn is voldaan als u de goederen voor het verstrijken van de termijn van veertien dagen opstuurt. De directe kosten voor het terugzenden van de goederen zijn voor onze rekening.

Je hoeft alleen te betalen voor eventuele waardevermindering van de goederen als deze waardevermindering het gevolg is van een behandeling van de goederen die niet noodzakelijk is voor het testen van de kwaliteit, kenmerken en werking van de goederen.


Einde van de annuleringsvoorwaarden

Uitsluiting van het herroepingsrecht
Tenzij de partijen anders zijn overeengekomen, is het herroepingsrecht niet van toepassing op de volgende overeenkomsten
1. overeenkomsten voor de levering van goederen die niet geprefabriceerd zijn en voor de vervaardiging waarvan een individuele keuze of bepaling door de consument doorslaggevend is of die duidelijk zijn afgestemd op de persoonlijke behoeften van de consument,
2. overeenkomsten voor de levering van goederen die snel kunnen bederven of waarvan de houdbaarheidsdatum snel zou worden overschreden
3. overeenkomsten voor de levering van verzegelde goederen
4. overeenkomsten voor de levering van goederen die na levering door hun aard onlosmakelijk zijn vermengd met andere goederen.










Modelformulier voor herroeping

(Als u de overeenkomst wilt annuleren, stuurt u een formulier met de volgende inhoud naar het opgegeven adres)
 
Naar
J. Wagner GmbH, Otto-Lilienthal-Strasse 18, D-88677 Markdorf;
E-mail: verfspuit.net@wagner-group.com.
 
Ik/wij (*) herroep(en) hierbij de door mij/ons (*) gesloten overeenkomst betreffende
de aankoop van de volgende goederen (*)/de levering van de volgende dienst (*)

_______________________________________________
Besteld op (*)/ontvangen op (*) ________________________
Naam van consument(en) ________________________
Adres van consument(en) ______________________
 
Handtekening van consument(en) (alleen bij communicatie op papier)
_______________________________________
Datum _________________________________
 
(*) Doorhalen wat niet van toepassing is.



Markdorf, 01.06.2023
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